
 

Formulář pro vrácení zboží 
 
 
Nesplnilo zboží Vaše očekávání? V takovém případě nám jej můžete do 30 dnů ode dne doručení vrátit. Stačí, když ho v 

nepoškozeném a nepoužitém stavu zašlete zpět spolu s tímto vyplněným formulářem. 
 
1. Objednání přepravy (zpoplatněno) 

 

• Zvol si typ vrácení zboží na adrese www.wayfarer.cz/vraceni-zbozi 

• K pečlivě zabalenému zboží přiložte vyplněný formulář. 

• Peníze za dopravu Vám budou odečteny od vracené částky. 

• Cenu za objednání kurýra naleznete na www.wayfarer.cz v sekci Vrácení 

 

2. Zaslání reklamace pomoci vlastního způsobu dopravy 

 

• Reklamované zboží společně s vyplněným reklamačním formulářem zašlete na adresu 

Reklamace, X-Trader.cz s.r.o, Na Nábřeží 1459/8a, 736 01 Havířov-Město. 
 
 
Peníze za zboží Vám zašleme na Váš bankovní účet co nejdříve, nejpozději však do 14 dnů od přijetí reklamace. 

 
 
Číslo objednávky: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  (naleznete v emailu s potvrzením objednávky) 
 
Číslo bankovního účtu: _ _ _ _ _ _ - _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ / _ _ _ _ 
 
Jméno a příjmení: 
 
Telefonický kontakt: 

 

 

vrácené zboží číslo důvodu důvod vrácení 

  
1. špatná kvalita 

2. poškozené zboží 

3. zboží je mi velké 

4. zboží je mi malé 

5. odlišný vzhled 

6. jiné* 

  

  

*Jiné (důvod): 

  
 
Datum: 
 

Reklamaci vyřizuje: 
 
Reklamační tým Wayfarer.cz 

Telefon: 00420 228 885 555 
Email: reklamace@wayfarer.cz

 

X-Trader.cz s.r.o. 
telefon: 00420 228 885 555  

e-mail: info@wayfarer.cz DIČ: CZ27855660 

mailto:reklamace@x-trader.cz

